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ĮĶŃŏħŖĬĪňŗĽƞĚįĸőħĵĨĶĚĨƞŀħńĝĬň CPI ȮőħĵĴňŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŏıŇŗĴėŃŐĬĬħńĝĬňĳŅıĸńĔļĦƢĔŅĶėŀĶƢĶńĮĝńŗĬ
ĕŀĚœĪĵŒľƟĩŉĚȮ3.ȮėŃŐĬĬȮěŅĔėŃŐĬĬŏĨŖĴȮ/..ȮŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ2560Ȯ 
 ĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮőħĵĽŜŅĬńĔıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮœħƟħŜŅŏĬŇĬ
őėĶĚĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėŋĦīĶĶĴȮěĶŇĵīĶĶĴŐĸŃīĶĶĴŅĳŇĭŅĸŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅŴĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĪŋěĶŇĨŵȮ&ĳŅĵŒĨƟĝŊŗŀőĶĚŏĶňĵĬ
ĽŋěĶŇĨ'ȮŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭĴŅĨĶģŅĬėĺŅĴĽŋěĶŇĨȮėŋĦīĶĶĴȮŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒľƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ŐĬĺĬőĵĭŅĵȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĮĶŃŏĪĻĕŀĚĶńģĭŅĸĪňŗœħƟŐĩĸĚĨƞŀĽĳŅĬŇĨŇĭńĠĠńĨŇŐľƞĚĝŅĨŇȮ&ĽĬĝ,'ȮŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ12ȮĔńĬĵŅĵĬȮ
2557ȮĕƟŀȮ10ȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĶŅĝĔŅĶŐįƞĬħŇĬĪňŗĴňīĶĶĴŅĳŇĭŅĸŐĸŃĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĮĶŅĭĮĶŅĴĔŅĶĪŋěĶŇĨŐĸŃ
ĮĶŃıķĨŇĴŇĝŀĭŒĬĳŅėĶńģȮŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĽŜŅĬńĔĚŅĬȮĮ,Į,Ī,Ȯ&ı,Ļ,Ȯ2555ȮůȮ2558'ȮĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ2Ȯ
ĽĶƟŅĚĔĸœĔĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĮĶŅĭĮĶŅĴĔŅĶĪŋěĶŇĨŒĬĳŅėĶńģŒľƟŏĕƟĴŐĕŖĚŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĶĺĴĪńŘĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ŐįĬŐĴƞĭĪŒĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĪŋěĶŇĨĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬȮĮ,Į,Ī,Ȯ&ı,Ļ,Ȯ2558ȮůȮ2561'ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽ
ŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĶńģȮ 
 ĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮœħƟĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŐĸŃ
ĮĶŅĭĮĶŅĴĔŅĶĪŋěĶŇĨŐľƞĚĝŅĨŇȮ&ĽŜŅĬńĔĚŅĬȮĮ,Į,ĝ,'ȮœħƟıńĥĬŅĶŃĭĭĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮ&Integrity and Transparency AssessmentȮůȮITA)ȮőħĵĭŌĶĦŅĔŅĶŐĸŃ
ĮĶńĭĮĶŋĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮ&Integrity Assessment'ȮľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģĪňŗĬŜŅĴŅěŅĔ
ŐĬĺėŇħĕŀĚĽŅīŅĶĦĶńģŏĔŅľĸňȮŐĸŃħńĝĬňĺńħėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ėŋĦīĶĶĴĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮŐĸŃŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗįĬĺĔľĸńĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏĝŇĚĳŅıĸńĔļĦƢȮ&Perception based'ȮŏĕƟŅĔńĭľĸńĔģŅĬŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮ&Evidence based'ȮȮőħĵĴŋƞĚľĺńĚŒľƟŏĔŇħȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĪňŗőĮĶƞĚŒĽŐĸŃŏĮƦĬīĶĶĴŒĬĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅȮőħĵŒľƟĴňĔŅĶěńħĶŃħńĭȮ
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Integrity AssessmentȮĨŅĴįĸĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬħńĚĔĸƞŅĺȮŏıŊŗŀŒľƟŐĨƞĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĬŜŅĕƟŀĴŌĸįĸȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬœĮĝƞĺĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĵĔĶŃħńĭėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĨĬŏŀĚœħƟ
ŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮĶĺĴĩŉĚĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĪŋěĶŇĨĕŀĚĮĶŃŏĪĻœħƟŀňĔĪŅĚľĬŉŗĚ  
 ĪńŘĚĬňŘȮŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ
ĳŅėĶńģȮ&Integrity and Transparency AssessmentȮ+ȮITA' ŒĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ2558ȮœħƟŐĔƞ 
 1.ĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶŏĕĨĽŋěĶŇĨĨƟĬŐĭĭȮŐĸŃĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗ
ĔŅĶĻŉĔļŅėŌƞĶƞĺĴıńĥĬŅȮĶĺĴěŜŅĬĺĬȮȮȮ20ȮȮȮȮŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅ 

ȮȮ2,ȮőĶĚŏĶňĵĬĽŋěĶŇĨĨƟĬŐĭĭȮěŜŅĬĺĬȮȮȮ225ȮȮőĶĚŏĶňĵĬ 
 ĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮȮœħƟěńħĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭĽŜŅĶĺěȮ
ĽŜŅľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮ&Integrity and 
Transparency AssessmentȮůȮITA)ȮĽŜŅľĶńĭŒĝƟĮĶŃŏĴŇĬĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĨƟĬŐĭĭĽŋěĶŇĨȮĽŜŅĬńĔĚŅĬ
ŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅėŌƞĶƞĺĴıńĥĬŅȮŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬĽŋěĶŇĨĨƟĬŐĭĭȮőħĵŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢĪňŗȮĽıģ. ŐĸŃȮ
ĽŜŅĬńĔĚŅĬȮĮ,Į,ĝ,ȮĶƞĺĴĔńĬĔŜŅľĬħœĺƟ 

2,ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 

2.1ȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬįĸĶŃħńĭėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮĶŃħńĭĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬĽŋěĶŇĨȮĽńĚĔńħĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮ
ĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ 

2.2ȮŏıŊŗŀěńħĪŜŅĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĔƞľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĽńĚĔńħĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ 
ĪňŗŏĕƟŅĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽŜŅľĶńĭĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚľĶŊŀıńĥĬŅŒĬŏĶŊŗŀĚėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
3,ȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮ&Integrity 

and Transparency Assessment - ITA)ȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ2558ȮħńĚĬňŘ 

 3.1ȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĨƟĬŐĭĭŏĕĨĽŋěĶŇĨȮěŜŅĬĺĬȮ10 ŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗ
ĔŅĶĻŉĔļŅėŌƞĶƞĺĴıńĥĬŅȮěŜŅĬĺĬȮ10 ŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬȮ0. ŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮȮȮȮ 

3.2ȮőĶĚŏĶňĵĬĽŋěĶŇĨĨƟĬŐĭĭȮĽńĚĔńħĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ ěŜŅĬĺĬȮ225 őĶĚŏĶňĵĬ 
4,ȮĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ 

ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮ&Integrity & 
Transparency Assessment)ȮŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮ&Integrity 



 ėŌƞĴŊŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ  
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Assessment)ȮĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěėŊŀȮŀĚėƢĔŅĶĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶĪŋěĶŇĨȮ&Anti-CorruptionȮ
and Civil Rights Commission: ACRC' ěŅĔĽŅīŅĶĦĶńģŏĔŅľĸňȮŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅĔńĭħńĝĬňĺńħėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮȮȮȮȮȮȮ
ĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬȮĮ,Į,ĝ,ȮőħĵœħƟĔŜŅľĬħŏĮƦĬĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮȮȮȮȮȮȮ
ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮŐĸŃĽńĚŏėĶŅŃľƢŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĸńĔĪňŗĽŜŅėńĠŐĸŃěŜŅŏĮƦĬŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮőħĵěŜŅŐĬĔȮȮȮȮȮ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĸńĔŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĵƞŀĵȮĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŐĸŃŐĮĸĚœĮĽŌƞėŜŅĩŅĴĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĽŀĭĩŅĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬľĶŊŀĶĺĭĶĺĴěŅĔĕƟŀĴŌĸŏŀĔĽŅĶ-ľĸńĔģŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮ 

ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮ&Integrity & 
Transparency Assessment)ȮŐĭƞĚŏĮƦĬȮ5ȮħńĝĬňȮħńĚĬňŘ 

5.1ȮėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮ&Transparency)ȮĮĶŃŏĴŇĬěŅĔėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶľĶŊŀȮįŌƟ
ĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĨŅĴĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬĔŅĶĶńĭĭĶŇĔŅĶěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮŐĸŃěŅĔĕƟŀĴŌĸŏŀĔĽŅĶ-ľĸńĔģŅĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮ(Evidence - Based) ĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮȮ 

5.2ȮėĺŅĴıĶƟŀĴĶńĭįŇħȮ&Accountability)ȮĮĶŃŏĴŇĬěŅĔėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ
ľĶŊŀįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĨŅĴĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬĔŅĶĶńĭĭĶŇĔŅĶěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ 

5.3ȮėŋĦīĶĶĴĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮȮ&IntegrityȮin Service Delivery'ȮĮĶŃŏĴŇĬěŅĔĔŅĶ
ĶńĭĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢőħĵĨĶĚĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶľĶŊŀįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ
ĳŅėĶńģ 

5.4ȮĺńĥĬīĶĶĴėŋĦīĶĶĴŒĬŀĚėƢĔĶȮ&Integrity Culture)ȮĮĶŃŏĴŇĬěŅĔėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚ
ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮŐĸŃěŅĔĕƟŀĴŌĸŏŀĔĽŅĶ-ľĸńĔģŅĬŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮ(Evidence - Based) ĭĬıŊŘĬģŅĬ
ĕŀĚĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮȮ 

5.5ȮėŋĦīĶĶĴĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮ&Work Integrity)ȮĮĶŃŏĴŇĬěŅĔėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚ
ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 

 
ŐįĬĳŅıȮħńĝĬňĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ 

 

 

 

 

 

Comprehensive Integrity & Transparency 

Accountability IntegrityȮin Service Delivery Transparency Work Integrity Integrity Culture 



ĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ  
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1,ȮħńĝĬňėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮ(Transparency)  

ħńĝĬňėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŏĚŊŗŀĬœĕȮėŋĦĸńĔļĦŃȮĕńŘĬĨŀĬȮľĶŊŀ
ĔŇěĔĶĶĴŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĳŅėĶńģĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĴňėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮŏĮƦĬīĶĶĴȮœħƟĴŅĨĶģŅĬĪňŗ
ľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅľĬħĨŅĴŀŜŅĬŅěľĬƟŅĪňŗȮȮŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĶĺĴĩŉĚȮĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚŐĸŃěńħĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĶŃĭĭĕƟŀĶƟŀĚŏĶňĵĬȮőħĵĮĶŃŏĴŇĬěŅĔĴŋĴĴŀĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶľĶŊŀįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ ŐĸŃěŅĔ
ľĸńĔģŅĬŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮ(Evidence - Based)ȮĭĬıŊŘĬģŅĬĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚěŅĔŏŀĔĽŅĶ-ľĸńĔģŅĬĨƞŅĚȮŕȮŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ
ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĭƞĚŏĮƦĬȮ2ȮĨńĺĝňŘĺńħȮħńĚĬňŘ 

1.1ȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĮĶŃŏĴŇĬěŅĔĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢȮőėĶĚĽĶƟŅĚȮŀŜŅĬŅěľĬƟŅĪňŗ
ŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨŅĴĪňŗĔġľĴŅĵĔŜŅľĬħȮőħĵŐĭƞĚŏĮƦĬĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶŒľƟŐĸŃŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸĔŅĶ
ěńħĞŊŘŀȮěńħěƟŅĚȮĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴ/œĴƞŏĸŊŀĔĮĢŇĭńĨŇ ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŒĬ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴĳŅĶĔŇěľĸńĔĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮįĸĽńĴķĪīŇśĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸĨŅĴĳŅĶĔŇěľĸńĔ
ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 

1.2ȮĶŃĭĭĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĮĶŃŏĴŇĬěŅĔĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĶŃĭĭĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬȮőħĵŐĭƞĚŏĮƦĬĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĕƟŀĶƟŀĚŏĶňĵĬȮĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬȮŐĸŃĔŅĶ
ŐěƟĚįĸĶƟŀĚŏĶňĵĬ 

ŐįĬĳŅı ĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚħńĝĬňėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮ(Transparency) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

ėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮ&Transparency) 

ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔĶ ĶŃĭĭĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬĕŀĚŀĚėƢĔĶ 

ĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĕƟŀĶƟŀĚŏĶňĵĬ 

ĔŅĶŐěƟĚįĸĶƟŀĚŏĶňĵĬ 

ĔŅĶŒľƟŐĸŃĔŅĶŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚ 

ėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴ/œĴƞŏĸŊŀĔĮĢŇĭńĨŇ 

ĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸĨŅĴĳŅĶĔŇěľĸńĔĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 

ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 

įĸĽńĴķĪīŇśĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶ 
 

ĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬ 



 ėŌƞĴŊŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ  
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2,ȮħńĝĬňėĺŅĴıĶƟŀĴĶńĭįŇħ (Accountability) 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮ ħńĝĬňėĺŅĴıĶƟŀĴĶńĭįŇħȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĨŅĴĳŅĶĔŇěĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ
ĨŅĴĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĕŀĚĨĬȮőħĵėŜŅĬŉĚĩŉĚėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěĕŀĚĚŅĬ 
 ħńĝĬňŘĬňŘěŃĺńħĶŃħńĭėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨŅĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗĕŀĚįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬėŊŀŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚĶńģȮȮȮȮȮ
ŒĬĽƞĺĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴĳŅĶŃľĬƟŅĪňŗȮŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗĕŀĚ
ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚĶńģőħĵĴŋƞĚįĸĽŜŅŏĶŖěĕŀĚĚŅĬȮőħĵĮĶŃŏĴŇĬěŅĔĴŋĴĴŀĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶľĶŊŀįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟ
ĽƞĺĬŏĽňĵĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĴňȮ/ȮĨńĺĝňŘĺńħȮėŊŀȮėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨŅĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗ 
 

ŐįĬĳŅı ĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚħńĝĬňėĺŅĴıĶƟŀĴĶńĭįŇħ (Accountability) 

 

 

 

 

 

3,ȮħńĝĬňėŋĦīĶĶĴĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮ(Integrity in Service Delivery) 

ħńĝĬňėŋĦīĶĶĴĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭėŋĦīĶĶĴŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬľĶŊŀĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚ

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚĶńģĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĞŉŗĚĵŉħľĸńĔėĺŅĴĞŊŗŀĽńĨĵƢĽŋěĶŇĨŐĸŃėŜŅĬŉĚĩŉĚĔŅĶŒĝƟŀŜŅĬŅěľĬƟŅĪňŗħƟĺĵėĺŅĴŏĮƦĬ

īĶĶĴȮĵŉħįĸĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĽƞĺĬĶĺĴľĶŊŀĕŀĚĮĶŃŏĪĻĴŅĔĔĺƞŅĮĶŃőĵĝĬƢĽƞĺĬĨĬœĴƞŏŀŊŘŀĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĨĬŏŀĚľĶŊŀ

ĭŋėėĸŒĔĸƟĝŇħȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĶńĭŏĚŇĬıŇŏĻļȮĔŅĶŏĶňŗĵœĶľĶŊŀĔŅĶĕŀĶńĭĭĶŇěŅėŏĚŇĬľĶŊŀĽŇŗĚĭńĬŏĪŇĚŀŊŗĬěŅĔįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮőħĵ

ĮĶŃŏĴŇĬěŅĔĔŅĶĽŜŅĶĺěėĺŅĴėŇħŏľŖĬŒĬȮšȮĸńĔļĦŃȮœħƟŐĔƞȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĨĶĚȮ&Experience) ŐĸŃĴŋĴĴŀĚěŅĔȮȮȮȮȮȮ

ĔŅĶĶńĭĶŌƟȮ&Perception) ĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶľĶŊŀįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮšȮĨńĺĝňŘĺńħȮħńĚĬňŘ 

3.1ȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĨĶĚȮĮĶŃŏĴŇĬěŅĔėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪňŗŏĮƦĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěĶŇĚŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĩŌĔŏėĵĶƟŀĚĕŀŒľƟŏĚŇĬ

ıŇŏĻļȮľĶŊŀĔŅĶĭĶŇěŅėŏĚŇĬľĶŊŀĽŇŗĚĕŀĚľĶŊŀėĺŅĴĭńĬŏĪŇĚŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮľĶŊŀįĸĮĶŃőĵĝĬƢŀŊŗĬŒħŐĔƞŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮŐĸŃ

ĔŅĶŏĽĬŀŒľƟŏĚŇĬıŇŏĻļľĶŊŀėĺŅĴĭńĬŏĪŇĚĨƞŅĚŕȮľĶŊŀįĸĮĶŃőĵĝĬƢŀŊŗĬŒħŐĔƞŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńĭľĶŊŀĵŀĴĶńĭŏıŊŗŀ

ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĔńĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬľĶŊŀĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 

ħńĝĬňėĺŅĴıĶƟŀĴĶńĭįŇħȮ
&Accountability) 

ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨŅĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗ 



ĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ  
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3.2ȮĔŅĶĶńĭĶŌƟȮĮĶŃŏĴŇĬěŅĔėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪňŗŏĮƦĬĔŅĶĶńĭĶŌƟľĶŊŀŏėĵĶńĭĲƤĚŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶńĭĽŇĬĭĬŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮ

ŏıŊŗŀŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĔńĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬľĶŊŀĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŏĮƦĬıŇŏĻļĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚĶńģĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĶĺĴĩŉĚȮĔŅĶĶńĭĶŌƟ

ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĮƦĬıŇŏĻļľĶŊŀŏŀŊŘŀĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĭŋėėĸŒĔĸƟĝŇħŀĵƞŅĚœĴƞŏĮƦĬīĶĶĴ 

 

ŐįĬĳŅı ĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚħńĝĬňėŋĦīĶĶĴĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮ(Integrity in Service Delivery) 

 

 

 

 

 

 

 

4,ȮħńĝĬňĺńĥĬīĶĶĴėŋĦīĶĶĴŒĬŀĚėƢĔĶȮ&Integrity Culture) 

ħńĝĬňĺńĥĬīĶĶĴėŋĦīĶĶĴŒĬŀĚėƢĔĶȮŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚŀĚėƢĔĶĪňŗĵŉħľĸńĔėŋĦīĶĶĴȮ

ěĶŇĵīĶĶĴŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬľĶŊŀȮĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬœĮĨŅĴĮĶŃĴĺĸěĶŇĵīĶĶĴĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴľĶŊŀěńħŒľƟĴňĶŃĭĭĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĪŋěĶŇĨŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬľĶŊŀĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚĶńģȮ

ĶĺĴĩŉĚȮȮȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĮƤěěńĵĪňŗĝƞĺĵŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴȮĔŅĶĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶĪŋěĶŇĨŐĸŃĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶ

ĪňŗĮĸŀħĔŅĶĪŋěĶŇĨȮőħĵĮĶŃŏĴŇĬěŅĔĴŋĴĴŀĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬ ŐĸŃěŅĔĔŅĶĬŜŅľĸńĔģŅĬȮ

ŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮ(Evidence - Based) ĭĬıŊŘĬģŅĬĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĮƦĬĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚěŅĔŏŀĔĽŅĶ-ľĸńĔģŅĬĨƞŅĚŕȮĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶ

ĮĶŃŏĴŇĬȮŐĭƞĚŏĮƦĬȮ2ȮĨńĺĝňŘĺńħȮħńĚĬňŘȮ 

4.1ȮĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔĶȮĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĞŉŗĚĵŉħľĸńĔėŋĦīĶĶĴȮěĶŇĵīĶĶĴȮľĶŊŀŏĮƦĬœĮĨŅĴ

ĮĶŃĴĺĸěĶŇĵīĶĶĴĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗħƟĺĵėĺŅĴĞŊŗŀĽńĨĵƢĽŋěĶŇĨȮėŜŅĬŉĚĩŉĚĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĮĶŃŏĪĻŏĮƦĬľĸńĔȮŐĸŃœĴƞ

ŒĝƟĨŜŅŐľĬƞĚľĶŊŀŀŜŅĬŅěľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶŐĽĺĚľŅĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞĨĬŏŀĚľĶŊŀĭŋėėĸŒĔĸƟĝŇħȮŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ

ĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĭĶĶĵŅĔŅĻĔŅĶĪŜŅĚŅĬ 

ėŋĦīĶĶĴĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮ

&Integrity in Service Delivery) 

ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĨĶĚȮ&Experience) ĔŅĶĶńĭĶŌƟȮ&Perception) 



 ėŌƞĴŊŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ  
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4.2ȮĔŅĶĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶĪŋěĶŇĨĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞȮĽƞĚŏĽĶŇĴľĶŊŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶĪŋěĶŇĨ

ĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶȮĔŅĶĔŜŅľĬħĭĪĸĚőĪļįŌƟĔĶŃĪŜŅĔŅĶĪŋěĶŇĨȮĔŅĶŒľƟĶŅĚĺńĸŏĝŇħĝŌŏĔňĵĶĨŇŐĔƞįŌƟĴňėĺŅĴĞŊŗŀĽńĨĵƢĽŋěĶŇĨŏĮƦĬĪňŗ

ĮĶŃěńĔļƢȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪńĭĞƟŀĬȮĶŃĭĭĔŅĶŐěƟĚŏĭŅŃŐĽȮŐĸŃĶŃĭĭĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚįŌƟŒľƟ

ŏĭŅŃŐĽĔŅĶĪŋěĶŇĨȮĔŅĶěńħŒľƟĴňĶŃĭĭĮƚŀĚĔńĬįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪńĭĞƟŀĬĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶħƟŅĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŐĸŃ

ĮĶŅĭĮĶŅĴĔŅĶĪŋěĶŇĨĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŒĬľĬƞĺĵĚŅĬŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĪňŗőĮĶƞĚŒĽĳŅĵŒĬ

ŀĚėƢĔĶ  

 

ŐįĬĳŅı ĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚħńĝĬňĺńĥĬīĶĶĴėŋĦīĶĶĴŒĬŀĚėƢĔĶȮ&Integrity Culture) 

 

 

 

 

 

 

 

5,ȮħńĝĬňėŋĦīĶĶĴĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮ(Work Integrity) 

ħńĝĬňėŋĦīĶĶĴĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸĪňŗŏĮƦĬœĮĨŅĴ

ľĸńĔŏĔĦĤƢĮĶŅĻěŅĔĶŃĭĭŀŋĮĩńĴĳƢȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĔŜŅľĬħȮ

ėŜŅĬŉĚĩŉĚėĺŅĴėŋƟĴėƞŅŏĮƦĬľĸńĔȮŐĸŃȮĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬĪňŗĴňėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴĞŉŗĚėŜŅĬŉĚĩŉĚĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚŀĚėƢĔĶŐĸŃ

ĮĶŃŏĪĻȮȮőħĵĮĶŃŏĴŇĬěŅĔĴŋĴĴŀĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬ ŐĭƞĚŏĮƦĬȮ3ȮĨńĺĝňŘĺńħȮħńĚĬňŘ 

5.1ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸȮĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔĶĪňŗĴňėĺŅĴĵŋĨŇīĶĶĴȮœĴƞĴňĔŅĶŏĶňĵĔľĶŊŀĔŅĶŏĽĬŀ

ŒľƟŏĚŇĬȮĽŇŗĚĕŀĚĴňėƞŅȮľĶŊŀĔŅĶŒľƟėĺŅĴĭńĬŏĪŇĚȮŏıŊŗŀŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĔńĭįĸĮĶŃőĵĝĬƢħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸȮľĶŊŀĔŅĶŒľƟ

ėĺŅĴŀŋĮĩńĴĳƢŐĔƞĭŋėėĸŒĔĸƟĝŇħ 

ĺńĥĬīĶĶĴŀĚėƢĔĶȮ
&Organization Culture) 

ĔŅĶĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶĪŋěĶŇĨĕŀĚŀĚėƢĔĶȮȮȮȮȮȮȮ
&Anti-Corruption Practices) 

ĺńĥĬīĶĶĴėŋĦīĶĶĴŒĬŀĚėƢĔĶȮ&Integrity Culture) 



ĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ  
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5.2ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦȮĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚŀĚėƢĔĶĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĨĶĚĨŅĴ

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĔŜŅľĬħȮŏĮƦĬœĮĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤƢľĶŊŀĶŃŏĭňĵĭĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵȮŐĸŃĴňėĺŅĴėŋƟĴėƞŅȮőħĵėŜŅĬŉĚĩŉĚĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚ

ŀĚėƢĔĶŏĮƦĬľĸńĔ 

5.3ȮėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴŒĬĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬȮĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĵŋĨŇīĶĶĴŒĬĔŅĶĽńŗĚĔŅĶȮĴŀĭľĴŅĵĚŅĬĪňŗŏĮƦĬœĮĨŅĴ

ĳŅĶĔŇěĕŀĚŀĚėƢĔĶĨŅĴĪňŗĔġľĴŅĵĔŜŅľĬħȮĴŇŒĝƞĔŅĶĽńŗĚĔŅĶľĶŊŀĴŀĭľĴŅĵĚŅĬŒĬŏĶŊŗŀĚĽƞĺĬĨńĺĕŀĚįŌƟĭńĚėńĭĭńĠĝŅȮ

ĶĺĴĩŉĚȮįĸĔĶŃĪĭĪŅĚĸĭěŅĔĔŅĶœĴƞĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽƞĺĬĨńĺĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 

 

ŐįĬĳŅı ĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚħńĝĬňėŋĦīĶĶĴŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮ(Work Integrity) 

 

 

 

 

 

 

 

5,ȮŏĔĦĤƢĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬ 

ŏĔĦĤƢĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮ
&Integrity and Transparency Assessment - ITA)ȮŐĭƞĚŏĮƦĬȮ5ȮĶŃħńĭȮħńĚĬňŘ 
80ȮůȮ100ȮȮȮȮȮėŃŐĬĬ ĴňĶŃħńĭėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĽŌĚĴŅĔ 

60ȮůȮ79.99ȮȮėŃŐĬĬ ĴňĶŃħńĭėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĽŌĚ 

40ȮůȮ59.99ȮȮėŃŐĬĬ ĴňĶŃħńĭėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĮŅĬĔĸŅĚ 

20ȮůȮ39.99ȮȮėŃŐĬĬ ĴňĶŃħńĭėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŗŜŅ 

0ȮůȮ19.99ȮȮȮȮėŃŐĬĬ ĴňĶŃħńĭėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŗŜŅĴŅĔ 

 

 

ĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸ 
&Personnel Management) 

ėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴŒĬĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬȮ 
&Fairness in Work Assignment) 

ėŋĦīĶĶĴĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮ&Work Integrity) 

ĔŅĶĭĶŇľŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦ 
&Budget Execution) 



 ėŌƞĴŊŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ  
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6,ȮŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĽŜŅľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŐĸŃėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨĶĺěĮĶŃŏĴŇĬȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴ
ŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ 

 6.1 ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

  1) ĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶėŌƞĴŊŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ 

  2) ĮĶŃĽŅĬľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮıĶƟŀĴŏĨĶňĵĴŏŀĔĽŅĶĨŅĴŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬ 
  3) ĚħıŇīňĔŅĶĨƟŀĬĶńĭȮĔŅĶěńħŏĸňŘĵĚŀŅľŅĶŐĸŃĕŀĚĪňŗĶŃĸŉĔȮŒľƟĔńĭėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ 
 6.2 ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨĶĺěĮĶŃŏĴŇĬ 
  1) ĻŉĔļŅȮŏĨĶňĵĴŏŀĔĽŅĶȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ 
  2) ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴĔŜŅľĬħĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
  3) ĚħĶńĭ ĔŅĶěńħŏĸňŘĵĚŀŅľŅĶŐĸŃĕŀĚĪňŗĶŃĸŉĔ ěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĕƟŅĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ  
  4) ŏĕňĵĬĽĶŋĮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽƞĚőėĶĚĔŅĶ 
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ĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
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1.ŐįĬĳŌĴŇĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

ŏĨĶňĵĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

ITA 001.2 

ITA 002.2 

ITA 003.2 

ŏįĝŇĠľĬƟŅ 

ĽƞĚȮŏĕĨıŊŘĬĪňŗ 

ĻŉĔļŅĕƟŀĴŌĸ ĽƞĚĶŅĵĚŅĬ 

ĽƞĚĕƟŀĴŌĸ 
ĽƞĚĕƟŀĴŌĸ 

ĽƞĚĕƟŀĴŌĸ ĽƞĚĕƟŀĴŌĸ 

ĽƞĚĕƟŀĴŌĸ 

ŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸ 

ŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸ 

ŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸ 

ŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸ 

œĮĶļĦňĵƢ 
ŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸ 

EBI
T 

EIT IIT őĪĶĻńıĪƢ 

ĨĶĺěĽŀĭ 

ŐĮĸįĸ 

ĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

ĽƞĚįĸŏĭŊŘŀĚĨƟĬ 
œĴƞĵŀĴĶńĭ-ŀŋĪīĶĦƢ 

ĵŀĴĶńĭ-ĨŀĭĶńĭįĸ 

ĽŇŘĬĽŋħĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

ŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸ 

őĪĶĻńıĪƢ 
ŏįĝŇĠľĬƟŅ 

ŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĝňŘŐěĚőėĶĚĔŅĶ 
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2,ȮĶŌĮŐĭĭľĶŊŀĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

 2.1ȮįŌƟĮĶŃŏĴŇĬ ěŜŅĬĺĬȮ3 ėĦŃȮœħƟŐĔƞ 

  1) ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮĪňŗĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮıŇěŅĶĦŅŐĨƞĚĨńŘĚĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟȮ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŏĝƞĬȮĮ,Į,ĝ,ȮĽıģ,ȮĶŃħńĭěńĚľĺńħȮĬŇĨŇĔĶȮįŌƟĶńĭįŇħĝŀĚőėĶĚĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬĽŋěĶŇĨȮěŜŅĬĺĬȮ1+3ȮėĬ ŏıŊŗŀ
ĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟĮĶŃŏĴŇĬȮěŜŅĬĺĬȮ3 Őĭĭ 

  2) ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮĪňŗĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮıŇěŅĶĦŅŐĨƞĚĨńŘĚĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟȮ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮěŜŅĬĺĬȮ5-10 ėĬȮŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸėŃŐĬĬ 

   3) ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŐĮĸįĸėŃŐĬĬȮĪňŗĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮıŇěŅĶĦŅŐĨƞĚĨńŘĚĭŋėėĸĪňŗĴň
ėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮħƟŅĬĔŅĶĺŇěńĵȮěŜŅĬĺĬȮ1+3ȮėĬ ŏıŊŗŀŐĮĸįĸėŃŐĬĬŐĸŃĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏĮƦĬŏŀĔĽŅĶ
 įŌƟĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŐĨƞĚĨńŘĚěŅĔĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅŏĮƦĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĪŋĔėĦŃȮĨƟŀĚįƞŅĬĔŅĶİƗĔŀĭĶĴ
ľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮITA ěŅĔĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬľĶŊŀĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅ 

2.2ȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ 
ȮȮȮȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮŒĝƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮ(Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) ěŜŅĬĺĬȮ3ȮŐĭĭȮ&ĨŅĴŐĭĭĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬȮĮ,Į,ĝ,ȮĞŉŗĚĽŜŅĬńĔĚŅĬ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬœħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĮĶńĭŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ'ȮȮȮ
őħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮħńĚĬňŘ 

ŐĭĭĪňŗȮ1ȮŐĭĭĽŜŅĶĺěėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮInternal Integrity & Transparency AssessmentȮĽŜŅľĶńĭȮȮȮȮ

ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0338ȮȮȮ

(IIT-School) ŏĮƦĬĔŅĶĽŜŅĶĺěėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĭŋėĸŅĔĶŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅĬńŘĬŕȮŏĔňŗĵĺĔńĭĺńĥĬīĶĶĴȮėŋĦīĶĶĴȮĳŅĵŒĬ

ĽĩŅĬĻŉĔļŅȮěŅĔĔŅĶĽŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮ&Sample Survey Research'ȮħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢŐĭĭŏįĝŇĠľĬƟŅȮ&Face-to 

Face'ȮľĶŊŀĽńĴĳŅļĦƢĪŅĚőĪĶĻńıĪƢȮȮ 

ŐĭĭĪňŗȮ2ȮŐĭĭĽŜŅĶĺěėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮExternal Integrity & Transparency AssessmentȮĽŜŅľĶńĭĔŅĶ

ĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0338 (EIT-

School) ŏĮƦĬĔŅĶĽŜŅĶĺěėĺŅĴėŇħŏľŖĬĽŜŅľĶńĭįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶľĶŊŀįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮȮėĺŅĴ

ĶńĭįŇħĝŀĭȮŐĸŃĔŅĶĪŋěĶŇĨėŀĶƢĶńĮĝńĬȮěŅĔĔŅĶĽŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮ&Sample Survey Research'ȮħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢ

ŐĭĭŏįĝŇĠľĬƟŅȮ&Face-to Face'ȮĽńĴĳŅļĦƢĪŅĚőĪĶĻńıĪƢȮľĶŊŀĽƞĚŏŀĔĽŅĶĪŅĚœĮĶļĦňĵƢ 



 ėŌƞĴŊŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ  
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ŐĭĭĪňŗȮ3ȮŐĭĭĽŜŅĶĺěŒĝƟľĸńĔģŅĬŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ Evidence-based Integrity &Transparency 

AssessmentȮĽŜŅľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ  ĮĶŃěŜŅĮƖȮı,Ļ,Ȯ

0336 (EBIT-School) ŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮőħĵŒĝƟľĸńĔģŅĬŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢŏĔňŗĵĺĔńĭ

ėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮ&Transparency)ȮŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴėŋĦīĶĶĴȮ&Integrity Culture)ȮĳŅĵŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

ĽĩŅĬĻŉĔļŅĪŋĔŐľƞĚȮĪňŗŏĕƟŅĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮĨƟŀĚĨŀĭĕƟŀėŜŅĩŅĴıĶƟŀĴŐĬĭŏŀĔĽŅĶľĸńĔģŅĬĮĶŃĔŀĭȮȮȮ
ĕƟŀėŜŅĩŅĴĨŅĴŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢĽŜŅľĶńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&Evidence-based Integrity and Transparency 
Assessment) őħĵŒĝƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬȮ1ȮĝŋħȮĨƞŀĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ1 ŐľƞĚ 

3,ȮĕŀĭŏĕĨĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

3.1ȮĽĩŅĬĻŉĔļŅȮľĴŅĵĩŉĚȮĽĩŅĬĻŉĔļŅĨƟĬŐĭĭȮĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬĽŋěĶŇĨȮěŜŅĬĺĬȮ225 ŐľƞĚ 
3.2ȮĭŋėĸŅĔĶȮľĴŅĵĩŉĚȮįŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅȮėĶŌȮėĶŌįŌƟĝƞĺĵȮıĬńĔĚŅĬĶŅĝĔŅĶȮĬńĔĔŅĶĳŅĶőĶĚȮłĸłȮĪňŗ

ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅĴŅŐĸƟĺȮœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ1 ĮƖȮőħĵįŌƟĮĶŃŏĴŇĬěŃĽŋƞĴĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮ&Sample Survey 
Research'ȮěŅĔĭŋėĸŅĔĶħńĚĔĸƞŅĺȮĪňŗĽŀħėĸƟŀĚŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĴňĸńĔļĦŃĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬĨńĺŐĪĬĪňŗħňȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶ
ĺŇěńĵȮŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴŐĭĭĪňŗȮ1ȮŐĭĭĽŜŅĶĺěėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮInternal Integrity & Transparency 
AssessmentȮĽŜŅľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

3.3ȮįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶľĶŊŀįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮľĴŅĵĩŉĚȮįŌƟĮĔėĶŀĚȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ
łĸłȮĪňŗĴŅĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶĔńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅĨƟĬŐĭĭȮĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬĽŋěĶŇĨȮĨńŘĚŐĨƞĺńĬĪňŗȮ1ȮĨŋĸŅėĴȮ2557ȮĩŉĚȮȮ
17ȮĔĶĔġŅėĴȮ2558ȮįŌƟĮĶŃŏĴŇĬěŃĽŋƞĴĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮ&Sample Survey Research'ȮěŅĔĭŋėĸŅĔĶħńĚĔĸƞŅĺĪňŗ
ĽŀħėĸƟŀĚȮŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĴňĸńĔļĦŃĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬĨńĺŐĪĬĪňŗħňȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĺŇěńĵȮŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴ
ŐĭĭĪňŗ 2 ŐĭĭĽŜŅĶĺěėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮExternal Integrity & Transparency AssessmentȮĽŜŅľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0338 

3.4ȮĔŅĶěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏŀĔĽŅĶľĸńĔģŅĬĮĶŃĔŀĭĕƟŀėŜŅĩŅĴĨŅĴŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬȮŐĭĭĪňŗȮ1ȮŐĭĭĽŜŅĶĺěȮ
ŒĝƟľĸńĔģŅĬŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮEvidence-based Integrity &Transparency AssessmentȮĽŜŅľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ ĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0336 ĞŉŗĚĕƟŀĴŌĸĪňŗŒĝƟ
ĮĶŃĔŀĭĕƟŀėŜŅĩŅĴĨƟŀĚŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸŒĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦĮƤěěŋĭńĬȮ&ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0338'ȮŏĺƟĬŐĨƞĕƟŀėŜŅĩŅĴĪňŗ
ĔŜŅľĬħŒľƟŒĝƟŏŀĔĽŅĶľĸńĔģŅĬĕŀĚĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦŀŊŗĬ 
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4,ȮĺŇīňĔŅĶěńħĽƞĚĕƟŀĴŌĸ ĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮĨƟŀĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶħńĚĬňŘ 

 4.1ȮĽƞĚĶŅĵĝŊŗŀįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬĮĶŃěŜŅĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&ĨŅĴŐĭĭȮITA 001.2'ȮŒľƟŐĔƞįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶ

őĶĚŏĶňĵĬĽŋěĶŇĨĶŃħńĭĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅ &ĮĶŃĽŅĬőħĵĨĶĚĔńĭĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅ' 

 4.2ȮĽƞĚĕƟŀĴŌĸĭŋėĸŅĔĶȮŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴȮŐĭĭĪňŗȮ1Ȯ&ĨŅĴŐĭĭĲŀĶƢĴȮITA 002.2'ȮŒľƟŐĔƞ

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬĽŋěĶŇĨĶŃħńĭĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅ &ĮĶŃĽŅĬőħĵĨĶĚĔńĭĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗ

ĔŅĶĻŉĔļŅ'ȮĔŅĶěńħŏĔŖĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬ ĭŋėĸŅĔĶŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗĨŀĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬȮĽƞĚőħĵĨĶĚĔńĭėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮȮ

įŌƟĮĶŃŏĴŇĬ 

4.3ȮĽƞĚĕƟŀĴŌĸįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶľĶŊŀįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴȮŐĭĭĪňŗȮ2Ȯ&ĨŅĴŐĭĭȮ

ĲŀĶƢĴȮITA 003.2'ȮŒľƟŐĔƞįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬĽŋěĶŇĨĶŃħńĭĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅ &ĮĶŃĽŅĬ

őħĵĨĶĚĔńĭĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅ' 

ĔŅĶěńħŏĔŖĭŐĭĭĽŜŅĶĺěėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮ&External Integrity & Transparency Assessment)ȮĽŜŅľĶńĭ

ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶľĶŊŀįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮĽƞĚőħĵĨĶĚĔńĭ

ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶįŌƟĮĶŃŏĴŇĬ ľĶŊŀĮƕħįĬŉĔŐĸŃĽƞĚĪŅĚœĮĶļĦňĵƢŒľƟŐĔƞįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬĽŋěĶŇĨĶŃħńĭ

ĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅ &ĮĶŃĽŅĬőħĵĨĶĚĔńĭĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅ' 

4.4ȮŏŀĔĽŅĶľĸńĔģŅĬȮĮĶŃĔŀĭĕƟŀėŜŅĩŅĴȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴŐĭĭĪňŗȮ3ȮĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗŏĕƟŅĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ

ěńħĽƞĚŒľƟŐĔƞįŌƟėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬőĶĚŏĶňĵĬĽŋěĶŇĨĶŃħńĭĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅ &ĮĶŃĽŅĬőħĵĨĶĚĔńĭ

ĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅ' 

4.5ȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮĶĺĭĶĺĴįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŏŀĔĽŅĶĪńŘĚľĴħȮıĶƟŀĴĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶ

ĮĶŃŏĴŇĬȮĽƞĚĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮĪňŗĽŜŅĬńĔıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮŀŅėŅĶȮ

Ľıģ. 5 ĝńŘĬȮ10 ȮĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮŏĕĨħŋĽŇĨȮĔĪĴ. 10130  
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5,ȮĮĢŇĪŇĬĔĶŀĭĶŃĵŃŏĺĸŅ 
 

ĔŇěĔĶĶĴ ĔŜŅľĬħĶŃĵŃŏĺĸŅ 
1,ȮĝňŘŐěĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮ&Integrity and Transparency Assessment - ITA) 
ŒľƟĔńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶȮŴőĶĚŏĶňĵĬĽŋěĶŇĨŵȮĨƟĬŐĭĭȮ&įƞŅĬĶŃĭĭ
ĺňħňĪńĻĬƢĪŅĚœĔĸĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ' 

ıķļĳŅėĴȮ2558 
 
 

2,ȮĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĪňŗŏĕƟŅĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬěńħĽƞĚĶŅĵĝŊŗŀȮįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬĮĶŃěŜŅ
ľĬƞĺĵȮ&ĨŅĴŐĭĭȮITA. 001.2'ȮŒľƟŐĔƞĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮĪŅĚ
ěħľĴŅĵŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ&ĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĭĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚ
ĨĬŏŀĚ' 

ĴŇĩŋĬŅĵĬȮ2558 
 
 

3,ȮĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĪňŗŏĕƟŅĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬěńħĽƞĚ 
ȮȮȮȮȮ1,/ȮĶŅĵĝŊŗŀĭŋėĸŅĔĶĳŅĵŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŒľƟŐĔƞĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗ
ĔŅĶĻŉĔļŅ &ȮĨŅĴŐĭĭȮITA.002.2 'Ȯ 
ȮȮȮȮȮ1,0ȮĶŅĵĝŊŗŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶ-įŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ ŒľƟŐĔƞĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮ&ȮĨŅĴŐĭĭȮITA.003.2 'Ȯ 

ĴŇĩŋĬŅĵĬȮ2558 
 

4,ȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬőħĵĺŇīňĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢȮŐĭĭ
ŏįĝŇĠľĬƟŅȮĽńĴĳŅļĦƢőĪĶĻńıĪƢ ŐĸŃĪŅĚœĮĶļĦňĵƢȮőħĵŒĝƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬħńĚĬňŘ 
ȮȮȮȮȮ4.1ȮŐĭĭĽŜŅĶĺěėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮInternal Integrity & Transparency 
AssessmentȮĽŜŅľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0338ȮȮȮ 
ȮȮȮȮȮ4.2ȮȮŐĭĭĽŜŅĶĺěėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮExternal Integrity & Transparency 
AssessmentȮĽŜŅľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0338 

17 ĔĶĔġŅėĴȮů  
17 ĽŇĚľŅėĴȮ2558 

 
 
 
 

5,ȮĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĪňŗŏĕƟŅĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŀĭĕƟŀėŜŅĩŅĴıĶƟŀĴŐĬĭŏŀĔĽŅĶ
ľĸńĔģŅĬĮĶŃĔŀĭĕƟŀėŜŅĩŅĴĨŅĴŐĭĭĽŜŅĶĺěŒĝƟľĸńĔģŅĬŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ 
Evidence-based Integrity &Transparency AssessmentȮĽŜŅľĶńĭĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ  

17 ĔĶĔġŅėĴȮů  
17 ĽŇĚľŅėĴȮ2558 
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ĔŇěĔĶĶĴ ĔŜŅľĬħĶŃĵŃŏĺĸŅ 
ĮĶŃěŜŅĮƖȮı,Ļ,Ȯ0336 ȮĽƞĚȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅ.ŐĸŃľĶŊŀĴŀĭŒľƟ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŒĬĺńĬĮĶŃŏĴŇĬ 

6,ȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸėŃŐĬĬ
ěŅĔŐĭĭĽŜŅĶĺěŒĝƟľĸńĔģŅĬŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ Evidence-based Integrity 
&Transparency AssessmentȮĽŜŅľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴ
őĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ  ĮĶŃěŜŅĮƖȮı,Ļ,Ȯ0336 ȮŐĸŃ
ŏŀĔĽŅĶľĸńĔģŅĬĮĶŃĔŀĭĨŅĴĪňŗőĶĚŏĶňĵĬěńħĽƞĚȮ&őħĵŀŅěĴňĔŅĶĕŀĕƟŀĴŌĸ
ŏıŇŗĴŏĨŇĴ'ȮȮ 

18-28 ĽŇĚľŅėĴȮ2558 
 

7,ȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŐĮĸįĸėŃŐĬĬȮĮĶŃĴĺĸįĸėŃŐĬĬĶŃħńĭėŋĦīĶĶĴŐĸŃ
ėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮ&ITA) ěŅĔŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪńŘĚȮ3ȮŐĭĭȮȮ&Internal/External/ 
Evidence-based Integrity and Transparency Assessment) 

1-4 ĔńĬĵŅĵĬȮ2558 
 

8,ȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮěńħĽƞĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴ
őĮĶƞĚŒĽȮȮ&ITA'ȮŏĭŊŘŀĚĨƟĬŒľƟŐĔƞȮĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&őĶĚŏĶňĵĬĽŋěĶŇĨ'ȮĪňŗŏĕƟŅĶńĭĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬȮ 

7 ĔńĬĵŅĵĬȮ2558 
 

9,ȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮĶńĭŐĸŃıŇěŅĶĦŅĔŅĶŀŋĪīĶĦƢěŅĔ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&őĶĚŏĶňĵĬĽŋěĶŇĨ'ȮĪňŗŏĕƟŅĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ  

8-18 ĔńĬĵŅĵĬȮ2558 
 

10,ȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮěńħĽƞĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴ
őĮĶƞĚŒĽȮ&ITA'ȮıĶƟŀĴĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ
&őĶĚŏĶňĵĬĽŋěĶŇĨ'ȮȮĪňŗŏĕƟŅĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ 

21 ĔńĬĵŅĵĬȮ2558 
 

11,ȮĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&őĶĚŏĶňĵĬĽŋěĶŇĨ'ȮȮĪňŗŏĕƟŅĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮĨŀĭĶńĭĪĶŅĭįĸ
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮœĮĵńĚĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅ 

24 ĔńĬĵŅĵĬȮ2558 
 

12. ĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅ ĽƞĚįĸĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒľƟĔńĭȮ
őėĶĚĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬĽŋěĶŇĨȮœĮĵńĚĽŜŅĬńĔıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮ
ĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 

28 ĔńĬĵŅĵĬȮ2558 
 

 



 ėŌƞĴŊŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ  

 

 
Integrity and Transparency Assessment: ITA 

 

20 

6,ȮŐĭĭĲŀĶƢĴ 

6.1 ŐĭĭĽƞĚĶŅĵĝŊŗŀįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮITA ĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&ŐĭĭȮITA 001.2) 

6.2 ŐĭĭĽƞĚĕƟŀĴŌĸĭŋėĸŅĔĶŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĽŜŅĶĺěȮITAȮĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅ &ŐĭĭȮITA 002.2' 

6,1ȮŐĭĭĽƞĚĕƟŀĴŌĸįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶľĶŊŀįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĽŜŅĶĺěȮITAȮĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&ŐĭĭȮ

ITA 003.2' 
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 ȮŐĭĭȮITA 001.2ȮȮ 

ŐĭĭĽƞĚĶŅĵĝŊŗŀįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮITA ĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

őĶĚŏĶňĵĬ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

ĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŏĕĨ,,,,,,,,,,,,,,ȮȮȮȮ 

Īňŗ ĝŊŗŀȮůȮĝŊŗŀĽĔŋĸ ĨŜŅŐľĬƞĚ őĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀ e-Mail Address 

     

     

     

     

ľĴŅĵŏľĨŋȮȮ 

 1,ȮĽĩŅĬĻŉĔļŅĔĶŀĔĶŅĵĝŊŗŀįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮITA ĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮěŜŅĬĺĬȮ0ȮėĬ ĨŅĴŐĭĭĲŀĶƢĴ 

Ȯ2,ȮĽĩŅĬĻŉĔļŅĽƞĚĶŅĵĝŊŗŀįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮITA ĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŒľƟĔńĭįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬĽŋěĶŇĨ 

ĶŃħńĭŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅ 

&ĸĚĝŊŗŀ'     įŌƟĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸ 

ȮȮȮȮȮȮȮ&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 

ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

&ĸĚĝŊŗŀ'     įŌƟĶńĭĶŀĚĕƟŀĴŌĸ 

ȮȮȮȮȮȮȮ&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 

ĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 ĮĶŃĩĴĻŉĔļŅ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,....... 
 ĴńīĵĴĻŉĔļŅ 
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ŐĭĭȮITA 002.2ȮȮ 

ŐĭĭĽƞĚĕƟŀĴŌĸĭŋėĸŅĔĶŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĽŜŅĶĺěȮITAȮĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅ  

 őĶĚŏĶňĵĬ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

ĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŏĕĨ,,,,,,,,,,,,,,ȮȮȮȮȮȮȮȮ 

Īňŗ ĝŊŗŀȮůȮĝŊŗŀĽĔŋĸ ĨŜŅŐľĬƞĚ ĪňŗŀĵŌƞĮƤěěŋĭńĬ őĪĶĻńıĪƢ 

     

     

     

     

     

     

 

ėŜŅŀīŇĭŅĵȮŴĭŋėĸŅĔĶ ȮľĴŅĵĩŉĚȮįŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅȮėĶŌȮėĶŌįŌƟĝƞĺĵȮıĬńĔĚŅĬĶŅĝĔŅĶȮĬńĔĔŅĶĳŅĶőĶĚȮłĸłȮȮȮȮȮȮ

ĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅĴŅŐĸƟĺȮœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ1 ĮƖ 

ľĴŅĵŏľĨŋȮȮ ĽƞĚŒľƟŐĔƞįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬĽŋěĶŇĨ ĶŃħńĭĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅ 

 

ȮȮ&ĸĚĝŊŗŀ'   ȮȮȮȮȮȮįŌƟĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸȮȮȮȮ&ĸĚĝŊŗŀ'   įŌƟĶńĭĶŀĚĕƟŀĴŌĸ 

ȮȮȮȮȮȮ&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,'ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 

ȮȮȮȮȮĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ȮȮȮȮȮȮĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 ĮĶŃĩĴĻŉĔļŅ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,....... 
 ĴńīĵĴĻŉĔļŅ 
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ŐĭĭȮITA 003.2Ȯ 

ŐĭĭĽƞĚĕƟŀĴŌĸįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶľĶŊŀįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĽŜŅĶĺěȮITAȮĶŃħńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ 

őĶĚŏĶňĵĬ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

ĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŏĕĨ,,,,,,,,,,,,,,ȮȮȮȮȮȮȮȮ 

Īňŗ 
ĝŊŗŀįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮľĶŊŀ 
įŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ 

ĮĶŃŏĳĪ-ŏĶŊŗŀĚŒĬĔŅĶ
ĨŇħĨƞŀĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬ 

 
ĪňŗŀĵŌƞĮƤěěŋĭńĬ őĪĶĻńıĪƢ 

     

     

     

     

     

     

ėŜŅŀīŇĭŅĵȮŴįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶľĶŊŀįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŵȮľĴŅĵĩŉĚȮįŌƟĮĔėĶŀĚȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ

łĸłȮĪňŗĴŅĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶĔńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅĨƟĬŐĭĭȮĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬĽŋěĶŇĨȮĨńŘĚŐĨƞĺńĬĪňŗȮ1ȮĨŋĸŅėĴȮ2557ȮĩŉĚȮȮ  

17ȮĔĶĔġŅėĴȮ2558 

ľĴŅĵŏľĨŋȮȮ ĽƞĚŒľƟŐĔƞįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶőĶĚŏĶňĵĬĽŋěĶŇĨ ĶŃħńĭĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅ 

ȮȮ&ĸĚĝŊŗŀ'   ȮȮȮȮȮȮįŌƟĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸȮȮȮȮ&ĸĚĝŊŗŀ'   įŌƟĶńĭĶŀĚĕƟŀĴŌĸ 

ȮȮȮȮȮȮ&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,'ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 

ȮȮȮȮȮĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ȮȮȮȮȮȮĨŜŅŐľĬƞĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 ĮĶŃĩĴĻŉĔļŅ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,....... 
 ĴńīĵĴĻŉĔļŅ 
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7. ĺŇīňĔŅĶħŅĺĬƢőľĸħŐĭĭĲŀĶƢĴ/ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĮĶŃŏĴŇĬ 

1,ȮŏĕƟŅŏĺŖĭœĞĨƢőėĶĚĔŅĶȮhttp://www.uprightschool.net 

2,ȮėĸŇĔŏĴĬŌȮITA 

 

 

 

 

 

 

 

 3,ȮėĸŇĔŏĴĬŌȮħŅĺĬƢőľĸħȮĨŜŅŐľĬƞĚœĲĸƢĪňŗĨƟŀĚĔŅĶ 

 

 

 

 

 

 

http://www.uprightschool.net/
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8,ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬȮITA   

 8.1ȮIIT-School: ŐĭĭĽŜŅĶĺěėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮInternal Integrity & Transparency AssessmentȮ

ĽŜŅľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚȮĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ

0338 

 8.2 EIT-School: ŐĭĭĽŜŅĶĺěėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮExternal Integrity & Transparency Assessment

ĽŜŅľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚȮĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ

0338 

8.3 EBIT-School: ŐĭĭĽŜŅĶĺěŒĝƟľĸńĔģŅĬŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ Evidence-based Integrity 

&Transparency AssessmentȮĽŜŅľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ĕŀĚȮĽĩŅĬĻŉĔļŅ ĮĶŃěŜŅĮƖȮı,Ļ,Ȯ0336 
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ĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ  
 

 
Integrity and Transparency Assessment: ITA 

 

31 
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