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ลูกจ้างชั่วคราว 
ต าแหน่งเจ้าหน้าที่ IT Support  

หน้าท่ีและความรบัผิดชอบ 
 

• ดแูลระบบงานสารบรรณอเิลคทรอนิกส ์My office 
• ดแูลระบบบรกิารหอ้งประชมุทกุหอ้ง  
• ดแูลระบบโสตทศันูปกรณ์ ไดแ้ก ่ระบบเสยีง ระบบไฟฟ้าและอปุกรณ์ต่าง ๆ 
• ตดิตัง้ ดแูล บ ารงุรกัษาและควบคมุระบบประชมุทางไกลทกุประเภท 
• การจดัการเวบ็ไซตป์ระชาสมัพนัธข์องส านกังานและกลุ่มงานทกุกลุ่มงาน ยกเวน้ กลุ่ม DLIT และกลุ่มนิเทศตดิตามและประเมนิผล 
• บรกิารจดัการขอ้มลูขา่วสาร กจิกรรมต่าง ๆ ของผูบ้รหิารส านกังานและกจิกรรมของกลุ่มต่างๆ  
• ขึน้เผยแพรบ่นเวบ็ไซตส์ านกังาน 
• ควบคมุดแูลระบบรกัษาความปลอดภยัของเวบ็ไซต์ 
• ระบบงานสือ่สารและประชาสมัพนัธท์ัง้ระบบ 
• งานบรกิารคอมพวิเตอร ์IT Support   
• บรกิารตดิตัง้เครือ่งคอมพวิเตอรแ์ละอปุกรณ์ต่อพว่ง 
• บรกิารตดิตัง้ระบบปฏบิตักิาร โปรแกรมประยกุตท์กุประเภทใหร้องรบัภารกจิของทกุกลุ่มงาน 
• ตดิตัง้ระบบป้องกนัไวรสัและระบบรกัษาความปลอดภยัของ PC 
• ดแูลบ ารงุรกัษาเครือ่งคอมพวิเตอรแ์ละอปุกรณ์คอมพวิเตอรท์ีเ่กีย่วขอ้งของส านกังาน เชน่ เครือ่งพมิพ ์เครือ่งส ารองไฟฟ้า เครือ่ง

สแกน ฯลฯ 
• แกไ้ขปัญหาการใชง้านโปรแกรมต่าง ๆ 
• งานซ่อมบ ารงุและดแูลระบบโทรศพัทภ์ายใน 
• งานซ่อมบ ารงุและดแูลระบบเสยีงตามสาย 
• งานซ่อมบ ารงุและดแูลระบบกลอ้งวงจรปิด 
• งานซ่อมบ ารงุและดแูลระบบไฟฟ้าสอ่งสว่าง 
• งานตดิตัง้บ ารงุรกัษา ดแูลเครือ่งสแกนลายนิ้วมอืใหส้ามารถใชง้านไดต้ลอดเวลา 
• งานน าเขา้ ลบ แกไ้ขและดแูลบรหิารจดัการขอ้มลูการลงเวลาปฏบิตัริาชการของขา้ราชการและลกูจา้ง 
• ด าเนินการปรบัปรงุ พฒันาและควบคมุดแูลระบบเวบ็ไซดร์ะบบบรหิารจดัการความรูข้องส านกังาน 
• ดแูลจดัการขอ้มลู ความรูแ้ละกจิกรรมทางวชิาการต่าง ๆ ของส านกังานและกจิกรรมทางวชิาการของกลุ่มต่าง ๆ Upload ขึน้เผยแพร่

บนเวบ็ไซต ์KM 
• ควบคมุดแูลระบบรกัษาความปลอดภยัของเวบ็ไซตร์ะบบบรหิารจดัการความรู ้
• งานอืน่ ๆ ทีผู่บ้งัคบับญัชามอบหมาย http://www.kmcs.info/km/ 


